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DESCENTRALIZACION, DISTRIBUCION Y AUTONOMIA DE COMPETENCIAS ENTRE 
ENTIDADES TERRITORIALES, REGIONALES O LOCALES. 
 
LEY 1454 DE 2011 
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=43210 
 
 
DECRETO 1066 DE 2015 
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=76835 
 
CODIGO DE INTEGRIDAD FUNCIÓN PUBLICA 

https://www1.funcionpublica.gov.co/documents/28587425/34877072/2019-08-
21_Codigo_integridad.pdf/da1a074a-8309-a46e-11a5-cfff0a3279e9?t=1566404916392 
 
MIPG 
https://www1.funcionpublica.gov.co/web/mipg 
 
SERVICIO AL CIUDADANO. 
(PROTOCOLO DE ATENCION AL CIUDADANO) 

https://www1.funcionpublica.gov.co/documents/34645357/34703129/Protocolos_servici
o_servicio_al_ciudadano_v8.pdf/c5827faa-d30f-4995-9e2c-
f5f4c3e91cfe?t=1664555909377 
 
CONSTITUCIÓN POLÍTICA: DERECHOS FUNDAMENTALES, PRINCIPIOS Y 
ESTRUCTURA DEL ESTADO. 
HTTPS://WWW.FUNCIONPUBLICA.GOV.CO/EVA/GESTORNORMATIVO/NORMA.PHP?I
=4125 
 
HERRAMIENTAS OFIMATICAS. 
 
LEY DE TRANSPARENCIA (LEY 1712 DE 2014) 
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=56882 
 
ARCHIVO Y GESTION DOCUMENTAL 
LEY 594 DE 2000 
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=4275 
 
DECRETO 1080 DE 2015, CAPITULO 5 
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=76833 
 
ACUERDO 001 DE 2024 - AGN 
https://normativa.archivogeneral.gov.co/acuerdo-no-001-del-2024/ 
 
SISTEMA PQRSF Y DERECHOS DE PETICIÓN 
LEY 1755 DE 2015 
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=65334 
 
LEY 594 DE 2000 
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https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=4275 
 
INGRESOS Y TRIBUTOS EN ENTIDADES TERRITORIALES 
 
LEY 1386 DE 2010 
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=39573 
 
LEY 14 DE 1983 
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=267 
 
LEY 788 DE 2002 
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=7260 
 
CONTRATACIÓN PÚBLICA 
LEY 80 DE 1993 
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=304 
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